eurosiore

backoffice

Eurostore Backoffice (BO) er en programvarelgsning som er beregnet for enkeltstaende
butikker eller butikker i en kjede. Lgsningen ivaretar alle daglige oppgaver hva angar
logistikk, ordre, butikkdata, internet, internkontroll med mer.

Oversikt

Eurostore BO samler daglig inn store mengder data fra dine kasseapparater og genererer oversiktlig informasjon
som du kan analysere pa skjermen eller skrive ut. Dette gir fokus pa kostnader og hjelper til & generere hgyere
inntekter.

lvaretar alle oppgaver

| Eurostore BO har du funksjoner som ivaretar alle
oppgavene i ditt firma. Ordrebehandling,
reskontro-behandling, logistikk, butikkdata,
internet butikk med mer. Eurostore har ogsa
integrasjon med eksterne regnskapssystemer for
hovedbok funksjoner.

Automatikk

Eurostore BO forenkler mange prosesser i ditt
firma ved at mange oppgaver automatiseres.
Eksempelvis sa kan Eurostore automatisk
generere ordre til butikkene slik at det enkelt kan
kjgres ut plukklister som viser hva den enkelte
butikk trenger. Du kan ogsa sette opp regler som
styrer produktutvalget til butikkene.
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Brukerstgtte og oppgraderinger
Infotrend tilbyr sine kunder brukerstgtte slik at du
alltid er sikret hjelp hvis du far problemer. Vi er aldri langt borte gjennom vére systemer for fjernsupport.

Brukervennlig
Eurostore BO er utviklet etter ssmme mal som Microsoft sine kjente systemer som Excel og Word. Brukeren
kjenner seg igjen og faler seg trygg i sin arbeidssituasjon.

Sikkerhet

Du kan enkelt definere forskjellige roller (f.eks. ordrebehandler eller selger), og gi disse rollene tilgang
til enkelte deler av systemet. P4 denne maten eksponeres ikke ngkkelopplysninger for andre enn de
som trenger denne informasjonen.

Integrasjon og dpenhet
Eurostore er basert p& Microsoft SQL Server. Dette beskytter dataene, samtidig som de er apne for de som har fatt
tilgang. Man kan enkelt integrere alle tall med Microsoft Excel for videre analyse.

Ta kontakt i dag!
Ta kontakt med din forhandler eller oss i dag for & avtale en demonstrasjon av var Eurostore lgsning.
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Generelle funksjoner
- Tilbud, ordre og fakturering

- Automatisk generering av bestillingsforslag for hver butikk

- Varebestilling og bestillingsforslag
- Kalkulering av varer

- Varetelling

- Reskontro

- Betalingsvarsel/inkasso/renter

- Rabattmatriser

- Mange standard rapporter

Butikkdata
- Utsending av pris- og vareoppdateringer til kasse

- Utsending av bongtekster og andre innstillinger
- Innhenting av omsetning og oppgjer

- Innhenting av varetellinger gjort pa kasse

- Innhenting av kredittsalg pa kasse for fakturering
- Innlegging av pristiloud, ogsé fremover i tid

- Ngkkeltallsrapporter

- Avdekke bruksmgnster pa kasseapparatet

- Rabattkort — bade ansatte og kunder

- Sentralt tilgodelapp- og gavekortregister

- Ekspeditarregister med adgangskort for kasser
- Oppgradering av kasseprogramvare direkte

Timeregistrering
- Oppette arbeidsplaner, sendes til kasse

- Innhenting av godkjente timeregistreringer fra kasse.
Utskrift av timelister for avlignning

- Godkjenning av arbeidstimer

Internet og postordre
- Ubegrenset antall internet butikker

- Automatisk oppdatering av produkter og priser
- Automatisk innhenting av registrerte bestillinger

- Forskjellige priser, produkter osv. i de forskjellige
butikkene
- Statte for bruk av kredittkort

- Mange funksjoner, f.eks. & vise tilbehgr til en vare,
produktfamilier, ”Andre kjgpte ogsa disse varene” med
mer

Rapporter og statistikker
- Oms. og db. pr. butikk

- Salg pr. time

- Sladrerull

- Ekspeditgr analyse

- Salg pr. vare, varegruppe, kundegruppe osv.
- Mange standard rapporter

Edi
- Gi din speditar/transporter edi meldinger om varer som er
klar for henting.

- Gir kunden mulighet til & falge bevegelser pa sin pakke/
forsendelse

Enkelt oppsett av sentrale registere

- Priskategorier, kunde- og varegrupper, ansatte, poststeder,
regioner og land, betaling- og leveringsbetingelser,
releasjoner mellom varer, vareattributter, sprak (f.eks.
svenske fakturaer), inkassoprofiler osv.

@vrige funksjoner
- Komponentvarer (varer og undervarer)

- Produktbilder
- Avanserte logistikkregler

- Avansert sgkekatalog som sikrer at du finner igjen
informasjon

- Ordreplanlegging

- Telefoni. Kobler Eurostore til din telefon, slik at samtaler
kan logges pé kunde eller leverandar

- Deling av avtalebok. Mgteinvitasjoner
- Avansert rapportgenerator
- Eksport til og fra andre systemer

- Oppsett av utskriftsregler, f.eks. at kunder far dokumenter
pa sitt eget sprak osv.
- Produksjon av prislapper

Leverandgar: Lokal forhandler:
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Stjgrdalsveien 8
7041 Trondheim

Telefon: 73 99 12 00
Faks: 7399 12 01
E-post: info@infotrend.no

Internett;: www.infotrend.no




